Tietosuojaseloste

BPM-Palvelut Oy
Verkkokoulutuksiin osallistuvien henkilGtietojen kasittely

Tassa tietosuojaselosteessa kerromme, miten kasittelemme henkil6tietoja. Talla selosteella informoimme
rekisteroitya (jatkossa Sinua) siitd, miten kasittelemme henkil6tietojasi ja mita oikeuksia Sinulla on ja miten
voit kayttaa oikeuksiasi. Selosteen sisallosta, rekisterdidyn oikeuksista jne. on saddetty EU:n Tietosuoja-
asetuksessa 2016/679. HenkilGtietojen kasittelylla tarkoitetaan toimintaa, joita kohdistetaan luonnollisen
henkilon esim. Sinun henkilotietoihisi, tai henkildtietoja sisaltaviin tietojoukkoihin. Henkil6tietojen kasittely
voi tapahtua tietojarjestelmissa tai manuaalisesti esim. paperilla tai keskustellen. Henkilotietojen kasittely
sisaltdd mm. tietojen kerdamisen, tallentamisen, jarjestamisen, sailyttdmisen, muokkaamisen, siirtdmisen,
tietojen yhdistamisen, luovuttamisen, julkaisemisen sekda myos tietojen poistamisen ja havittamisen.

1. Rekisterinpitdja ja tietosuojavastaava

Rekisterinpitdjan nimi ja osoite
BPM-Palvelut Oy
Valtakatu9-11 A9

96100 Rovaniemi

Rekisterinpitdjan tietosuojavastaava
Tietosuojaan ja tahan kasittelytoimintaan olevissa kysymyksissa ole ensisijaisesti yhteydessa kohdassa 2
esitettyyn rekisterin yhteyshenkil6on.

2. Kasittelytoiminnosta vastaava yhtio
BPM-Palvelut Oy

Vastuullinen johtaja ja yhteyshenkil®d
Nimi: Tapani Tohka

Sahkoposti: tapani.tohka@bpmpalvelut.fi
Puhelin +358415251726

3. Kasittelytoiminnon tiedot

Kasittelytoiminnon nimi
Verkkokoulutuksiin osallistuvien henkilotietojen kasittely.

Kasittelyssa kaytettavan rekisterin tai tietovarannon nimi
Yritysvalmennusten asiakasrekisteri.

Kasittelyn tarkoitus
Verkkokoulutuksiin osallistuvien osallistujatietojen kasittely.

Kasittelyn oikeusperuste
Verkkokoulutuksiin ilmoittautuminen perustuu suostumukseen. Yritysten tyéntekijoiden
verkkokoulutustietojen kasittely perustuu sopimukseen (asiakassuhde).

¢ Suostumuksen antaminen
lImoittautumislomakkeella kysytdaan suostumus.
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e Suostumustietojen sdilyttaminen
Osallistumistietoja sailytetdaan CRM -jarjestelmassa.

e Suostumuksen peruminen ja tietojen havittaminen
IImoittaja voi perua ilmoittautumisen (suostumuksen) ottamalla yhteytta yhteyshenkil66n.

Henkil6tietojen sailytysaika
Opiskelijatietoja sailytetdan 10 vuotta.

4. Rekisterdidyt
Kasittelytoiminnossa kasitelldan seuraavien henkiléryhmien tietoja:

Verkkokoulutuksiin itse ilmoittautuvien henkilGtietoja.
5. Kasiteltavat henkilotiedot, niiden lahteet ja siirto

Alla olevassa taulukossa on esitetty kasiteltavat henkilotiedot tai henkilotietoryhmat, mista se on saatu
eli henkilotiedon |ahde seka mihin se mahdollisesti siirretdan eli henkilétiedon siirron kohde.

HenkilGtieto tai Henkilotiedon lahde Henkilétiedon siirron kohde

henkilotietoryhma

lImoittautujan oma nimi ja [Imoittautuja Oma yritys/ tyonantaja, mikali

sdhkopostiosoite kyseessd on organisaation
koulutus

6. Henkil6tietojen luovutus ja julkaiseminen

Henkil6tietojen luovutus
Henkilotiedot ja kyselyiden vastaukset luovutetaan yritysvalmennustapauksissa vain vastaajan omalle
tyonantajalle.

Henkil6tietojen siirto EU:n alueen ulkopuolelle
Henkilotietoja ei siirretd EU-alueen ulkopuolelle

Henkil6tietojen julkaisu
Henkil6tietoja ei julkaista.

7. Tietojarjestelmat, tietoturva ja manuaalinen henkil6tietojen kasittely

Tietojarjestelmit ja/tai tietovarannot, joita kdytetadn kisittelytoiminnossa
Telia Helsinki Data Center

Tietojarjestelmissé ja/tai tietovarannoissa henkilotietojen kisittelyssa varmistetaan tietoturva
seuraavasti:
Tietojdrjestelmat kdyttavat suojattua verkkoyhteytta. Tietoihin paasy edellyttdaa tunnistautumista.

Manuaalinen henkil6tietojen kasittely tai asiakirjat, joita kdytetdan henkil6tietojen kasittelyssa
Suoritustietojen jatkotyostaminen Excelissa ja Powerpointissa suljetussa pilvipalvelussa
organisaatiokohtaisissa koulutuksissa.
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Manuaalisessa kasittelyssa tietoturva varmistetaan seuraavasti:
Taytettyja lomakkeita sailytetdaan vain sahkoisessa muodossa suljetussa pilvipalvelussa.

8. Rekisterdidyn oikeudet ja niiden kdayttaminen
Tietosuoja-asetuksen mukaan rekisterdityna Sinulla on alla luetellut oikeudet.

1. Saada tietoa henkilotietojensa kasittelysta > Tiedot henkilotietojesi kdsittelytoimista l0ydat tassa
tietosuojaselosteesta.

2. On oikeus tarkistaa, mita tietoja hanesta rekisteriin on talletettu.

3. Oikaista tietoja

4. Poistaa tiedot ja tulla unohdetuksi

5. Rajoittaa tietojen kasittelya

6. Siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

7. Vastustaa tietojen kasittelya Tietosuojaseloste

8. Olla joutumatta automaattisen paatdksenteon kohteeksi.



